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1. POLITICA

Esta Politica Antissuborno e Anticorrup¢io da DOM SOLUCOES E GESTAO.

DOM SOLUCOES E GESTAO GOIAS estd comprometida em conduzir suas relacées comerciais e de
gestao de forma transparente, honesta e com integridade.

DOM SOLUCOES E GESTAO esta comprometida a cumprir e conduzir seus negécios deacordo com as
leis antissuborno e anticorrupg¢io aplicaveis em todas as jurisdicdes emque a DOM SOLUCOES E
GESTAO opera ou conduz seus negdcios, ndo se limitando, e, portanto, avangando também as esferas
municipais.

As relacdes comerciais da DOM SOLUCOES E GESTAO, estdo diretamente ligadas com as relacdes com
os governantes e drgaos governamentais, bem como com os parceirosdo setor privado.

Para garantir a protecio dos parceiros,a DOM SOLUCOES E GESTAO compromete-se aconduzir todas
as atividades de forma honesta e ética seguindo sempre em conformidade com a LEl ANTISSUBORNO
E ANTICORRUPCAO, esta POLITICA e outras politicasinternas.

A violacdo de leis, regulamentos e normativas internas cria riscos legais, financeiros ede reputacao
para a DOM SOLUC()ES E GESTAO, e envolve seus funcionarios e parceiros, desta forma, a DOM
SOLUCOES E GESTAO declara para todos os fins que ttmuma abordagem de tolerancia zero em relacio
ao suborno e a corrupgao.

E importante destacar que a DOM SOLUCOES E GESTAO nio tolera agdes/atos/omissdes que possam:
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Prejudicar a reputagio da DOM SOLUCOES E GESTAO; e/ou

Custar 3 DOM SOLUCOES E GESTAO quantias significativas, tanto no que diz respeito amultas
potenciais, quanto ao tempo gasto para lidar com questdes de crise.

Tais agdes/atos/omissdes podem acarretar a instauracao de procedimento que venhaa gerar
punicdes com sangdes graves a colaboradores e parceiros da DOM SOLUCOES E GESTAO.

A DOM SOLUCOES E GESTAO esta comprometida com:

Nao oferecer subornos ou tolerar a oferta de subornos em nome de parceiros publicosou da DOM
SOLUCOES E GESTAO;

Nao aceitar subornos, ou concordar com eles sendo aceitos em nome do parceiro publico ou da DOM
SOLUCOES E GESTAO;

Manter livros e registros contabeis precisos;

Assegurar-se de que os Representantes da DOM SOLUCOES E GESTAO estejam cientese cumpram os
valores e politicas da DOM SOLUCOES E GESTAO, respeitando inteiramente seu Programa de
Integridade e Compliance;

Evitar fazer negocios ou filiar-se as empresas ou entidades que ndo aceitam os valorese politicas da
DOM SOLUCOES E GESTAO ou que possam prejudicar a reputacio dele;

Realizar o monitoramento continuo e auditoria do cumprimento desses principios, principalmente
aqueles relacionados ao Programa de Integridade Corporativa Compliance.
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O objetivo desta POLITICA é:

Proteger a DOM SOLUCOES E GESTAO contra os possiveis atos cometidos no ambito do, as san¢des e
repercussodes derivadas do “ndo cumprimento” desta POLITICA e que impactam diretamente na
imagem da empresa;

Proteger a DOM SOLUCOES E GESTAO contra as possiveis sangdes e repercussdes resultantes de atos
de suborno e corrupg¢ao ou estar associada a tal comportamento;

Estabelecer as responsabilidades da DOM SOLUCOES E GESTAO e as responsabilidadesdaqueles que
trabalham para ou com os parceiros publicos na observacao e manuteng¢ao da posicao dos projetos
desenvolvidos em parceria, sobre suborno e corrup¢ao;

Assegurar que a DOM SOLUCOES E GESTAO tenha procedimentos adequados para prevenir e
detectar subornos e corrupgao;

Fornecer informagdes e orientagdes para aqueles que trabalham para ou com a DOM SOLUCOES E
GESTAO sobre como reconhecer e lidar com potenciais questdes de suborno e corrupgio.

Quando houver incerteza ou ambiguidade sobre esta POLITICA, o COMITE DE COMPLIANCE do
HOSPITAL DE URGENCIA DE GOIAS deve esclarecé-los.
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2. CONCEITOS E DEFINICOES

COMITE DE COMPLIANCE ¢ a unidade consultiva e deliberativa da DOM SOLUCOES E GESTAO que
busca estabelecer o ambiente de trabalho ético, confiavel, licito e controlado, devendo avaliar os
riscos e estabelecendo os mecanismos de controle necessarios em conformidade com os principios
éticos da DOM SOLUCOES E GESTAO.

CORRUPCAO é o uso indevido de autoridade detida em razido do cargo com o objetivo deobter
vantagem direta ou indireta, sendo caracterizado como o ato pelo qual uma pessoa em uma
determinada posicdo, seja publica ou privada, procura/propde ou aprova/faz, uma oferta ou
promessa, com vista a cumprir, atrasar ou falhar a efetivacdo ou pratica de um ato, direta ou
indiretamente, no ambito das suas funcdes.

7

DUE DILIGENCE é um padrao corporativo de antissuborno e anticorrup¢do que estabelece
procedimentos para a realiza¢do de levantamentos em relagao a tais terceiros.

EXTORSAO é o ato de exigir direta ou indiretamente ou aceitar SUBORNO, pagamento de facilitacio
ou propina.
Funcionario publico é:

Qualquer pessoa que detendo um cargo legislativo, administrativo ou judicial de um pais, governo,
estado, ou municipio, seja nomeado ou eleito;

Qualquer pessoa exercendo uma funcdao publica para um pais, governo, estado, ou municipio,
incluindo para uma agéncia governamental, conselho, comissdo, corporagdo ou outro 6rgdo ou
autoridade;

Qualquer funciondrio ou agente de uma organizagao publica; ou
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Qualquer partido politico ou funcionario de um partido politico ou um candidato eleito.

PROPINA é o pagamento de qualquer parcela de contrato feita a servidores ou funcionarios de outra
parte contratante ou a utilizacdo de outras técnicas, comosubcontratos, ordens de compra ou
contratos de consultoria, para canalizar o pagamento a funcionarios publicos, partidos, funcionarios
partidarios ou candidatos politicos, a servidores ou funcionarios de outra parte contratante, ou seus
parentes ouassociados.

RED FLAG’s sio eventos que podem indicar SUBORNO ou CORRUPCAO.

SUBORNO é a forma mais comum de CORRUPCAO e pode ser amplamente definido como aoferta,
prometendo, dando, aceitando ou solicitando uma vantagem como incentivo ourecompensa por uma
acdo que seja ilegal ou uma quebra de confianca.

VANTAGEM INADEQUADA pode ser amplamente definida, incluindo qualquer coisa devalor.
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ABRANGENCIA

Esta POLITICA aplica-se a todos colaboradores, membros do Conselho, Presidente, Superintendentes,
Diretores, Gerentes, Coordenadores, Chefes de equipe,Funcionarios, Técnicos e Consultores, pessoal
cedido sob responsabilidade da DOM SOLUCOES E GESTAO, Agentes ou terceiros.

Nesta POLITICA, "terceiros" significa qualquer individuo ou organiza¢do com quem a DOM SOLUCOES
E GESTAO possa ter ou entrar em contato durante as atividades de seu trabalho.

Os parceiros da DOM SOLUCOES E GESTAO sdo incentivados a adotar uma politica semelhante e
procedimentos adequados para prevenir o SUBORNO e a CORRUPCAO. Parceiros incluem
fornecedores, distribuidores, contatos comerciais, agentes, conselheiros e 6rgdos publicos e
governamentais, incluindo seus conselheiros, representantes e funciondarios, politicos e partidos
politicos.

O cumprimento desta POLITICA constitui termos de servico para funcionarios e terceiros.

Cada pessoa (fisica ou juridica) concorda em estar vinculada as disposicées desta POLITICA apés a
publica¢io desta no site da DOM SOLUCOES E GESTAO.

A DOM SOLUCOES E GESTAO adotara o DUE DILIGENCE para levantamentos em relacéo a terceiros.
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RESPONSAVEIS

O COMITE DE COMPLIANCE é obrigado a avaliar se as opera¢des administrativas e financeiras da
DOM SOLUCOES E GESTAO sio realizadas com seguranca e em conformidade com os regulamentos
legais no ambito das suas fung¢des, monitorado porrelatérios sistematicos e diversos conduzidos pelas
unidades de controle interno e/oujuridica.

Os membros COMITE DE COMPLIANCE s3o responsaveis por garantir que aqueles que lhesreportam
sejam informados e compreendam essa POLITICA garantindo o treinamento adequado e regular
sobre ela.

O COMITE DE COMPLIANCE pode delegar tarefas administrativas a subordinados ou outros
funcionarios ou a empresa terceira contratada para esta fun¢do. Caso as politicas, regras e
regulamentos nio sejam cumpridos, devem ser devidamente apontados, nos relatérios ao COMITE
DE COMPLIANCE, indicacdo de revisdo, reparacio e/ou sancéo, sendofacultado ao COMITE, com a
aprovagdo da DIREX.

Um COMPLIANCE OFFICER, implementara e divulgara esta POLITICA, com a responsabilidade de
monitorar o uso e a eficicia desta POLITICA e lidar com quaisquer dtvidas sobre sua interpretacio,
trabalhando em conjunto com o COMITE DE COMPLIANCE, sendo sua atribuicdo auxiliar e dar
suporte necessario sempre que for convocado.

Todos os colaboradores da DOM SOLUCOES E GESTAO sio responsaveis por:
Garantir o cumprimento das politicas estabelecidas;

Gerenciar de forma eficaz os riscos associados as suas operacgdes;
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Trabalhar de maneira consistente com as leis, regulamentos e politicas de Compliance;e

Realizar dentincias, através do CANAL DE DENUNCIA da DOM SOLUCOES E GESTAO se eles se
depararem com uma conduta, atividade ou aplicacdo que viole esta Politica.

Todos os colaboradores e terceiros devem garantir que tenham lido, entendido e cumprido esta
POLITICA.

Todos os colaboradores e terceiros sao responsaveis pela prevenc¢do, deteccio e denuncia de
SUBORNO e outras formas de CORRUPCADO.

Todos os colaboradores e terceiros sao obrigados a evitar qualquer atividade que possa levar ou
sugerir uma violacao desta POLITICA.

Todos os colaboradores e terceiros devem notificar o COMITE DE COMPLIANCE, o mais rapido
possivel, se acreditar ou suspeitar que uma violacao desta politica ocorreu, ou pode ocorrer no futuro.

E importante que vocé comunique o COMITE DE COMPLIANCE o mais rapido possivel caso:
Receber, ou saber de outro colaborador receber uma oferta de suborno por terceiros;
For solicitado a fazer um suborno, ou suspeitar que isso possa acontecer no futuro;

Acreditar ser vitima de outra forma de atividade ilicita ao agir em nome ou emassociacdo com a DOM
SOLUCOES E GESTAO;

Acreditar que outro colaborador é vitima de outra forma de atividade ilicita ao agir em
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nome ou em associa¢gdo com o DOM SOLUCOES E GESTAO.

Qualquer funcionario da DOM SOLUCOES E GESTAO que violar essa politica enfrentarduma acio
disciplinar, o que pode resultar em demissdo por justa causa e demais agdesnas esferas civil e
criminal.
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CARACTERIZACAO DE SUBORNO E
CORRUPCAO

O SUBORNO é caracterizado por incentivo ou recompensa oferecido, prometido oufornecido a fim de
obter qualquer vantagem comercial, contratual, regulatéria, empresarial ou pessoal.

O SUBORNO sao se limite em forma a dar dinheiro a alguém, mas pode tomar muitas outras formas,
incluindo presentes, entretenimento luxuoso ou hospitalidade ou outrarecompensa ou beneficio.

O SUBORNO ocorre sempre que uma pessoa (fisica ou juridica) receber um presente, doagdo,
empréstimo, dinheiro, incentivo (ndo monetario), ou beneficio, e que ao fazé- lo o doador de tais itens
obtém vantagem ou proporciona vantagens a terceiros no ambito de um acordo firmado com um
terceiro para que tal pessoa aja em violagdo dosrequisitos de seu dever, fazendo ou ndo um trabalho,
acelerando ou retardando disso etc.

E importante lembrar que, na maioria dos casos, sera irrelevante se o SUBORNO for aceito ou nio,
pois apenas oferecer o SUBORNO sera suficiente para caracterizar um crime a ser cometido.

O SUBORNO pode ser direto (por exemplo, vocé dd um SUBORNO a alguém) ou indireto (por exemplo,
vocé consegue que outra pessoa dé um SUBORNO a outra pessoa).

O crime de CORRUPCAO pode ser ativo, quando é cometido pela parte que corrompe, querela busque
ou aceite a CORRUPCAO, ou passivo, cometido pela pessoa corrompida, quer ela busque ou aceite a
vantagem impropria.

O COMITE DE COMPLIANCE deve ser consultado para esclarecimentos sobre as muitas
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formas que o SUBORNO e a CORRUPCAO podem assumir.

Nenhum funciondrio ou terceiro sera retaliado ou penalizado devido a atraso ou perdade negdcios
resultantes de sua recusa em pagar ou receber PROPINA.
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PROIBICOES

Nio é permitido a qualquer colaborador da DOM SOLUCOES E GESTAO (ou alguém agindo em seu
nome):

Dar, prometer dar ou oferecer um pagamento, empréstimo, recompensa, presente ou
entretenimento, a um funcionario publico, ou a qualquer terceiro com a expectativa ouesperar que
uma vantagem empresarial seja recebida, ou recompensar uma vantagemcomercial ja dada (ou seja,
garantir uma permissdo, ou renovar um contrato com termos favoraveis, influenciando um
funcionario publico a tomar ou omitir uma acdo em violacdo de seu dever legal etc.)

Dar, prometer, ou oferecer um pagamento, empréstimo, recompensa, presente ou entretenimento a
um funcionario publico ou a qualquer terceiro para "facilitar" ou agilizar um procedimento de rotina;

Ameacar ou retaliar contra qualquer pessoa que se recusou a cometer um crime de suborno ou que
tenha levantado preocupacdes sob esta Politica;

Oferecer ou conceder uma vantagem inadequada a um funcionario publico ou a uma pessoa do setor
privado para persuadir esse funcionario ou pessoa a ajudar o institutoa obter beneficios indevidos ou
ilegais;

Oferecer uma vantagem inadequada a um funcionario publico ou a uma pessoa privadapara obter
ilegal ou indevidamente um servico ou um bem; comprar bens ou servicos de funcionarios do
governo ou do setor privado a precos inflados;

Oferecer beneficios (despesas de viagem, presentes, emprego etc.) A um membro da familia de um
funcionario publico ou de uma pessoa do setor privado para influenciaruma decisdo; ou engajar-se
em qualquer atividade que possa levar a uma violacdo
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desta politica.

Mesmo que vocé (ou alguém agindo em seu nome) nao esteja envolvido em SUBORNO, também nao
é permitido para vocé (ou alguém agindo em seu nome) falsificar os livrose registros da DOM
SOLUCOES E GESTAO com o propésito de suborno ou de ocultar SUBORNO. Especificamente, vocé
nao pode:

Fraudar os procedimentos do regulamento de compras e contratacgoes;

Realizar transag¢des comerciais inadequadas;

Registrar despesas inexistentes;

Identificar incorretamente os passivos;

Conscientemente usar documentos falsos; ou

Destruir livros contabeis e registros fiscais.

Além das orientacgdes sobre questdes especificas abaixo, vocé pode achar util considerar as seguintes
perguntas antes de dar ou oferecer algo no curso de atuacdo em nome ou em associacao com a DOM
SOLUCOES E GESTAO. Se a resposta para qualquer uma dessas perguntas é "sim" ou “eu ndo sei" entio
0 que vocé esta fazendo pode ser, ou poderia ser visto como um suborno e vocé deve falar com o
COMPLIANCE OFFICER:

Estou fazendo isso para tentar influenciar indevidamente uma decisdo que alguém vaitomar?
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Sinto que ndo posso gravar isso abertamente nos livros e registros do HOSPITAL DE URGENCIA DE
GOIAS?

Sera que a pessoa que eu estou dando ou oferecendo isso para querer que seja mantidoem segredo?

Se isso se tornasse informacdo publica, poderia prejudicar a reputacio da DOM SOLUCOES E
GESTAQ?

Se a outra pessoa aceitar isso, ela se sentira obrigada a fazer algo em troca?

Isso é contra a Lei?

Isso é contra os Regulamentos e demais normativas da DOM SOLUCOES E GESTAQ?

Nenhum terceiro que lidara com funciondarios publicos em nome da DOM SOLUCOES EGESTAO, esta
autorizado a fazé-lo sem antes concordar, por escrito, em cumprir todasas leis antissuborno e
anticorrup¢ao e cumprir os requisitos desta Politica.

Nenhum colaborador ou terceiro sera retaliado ou penalizado devido a atraso ou perdade negdcios
resultantes de sua recusa em pagar ou receber PROPINA.
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PAGAMENTOS

O HOSPITAL DE URGENCIA DE GOIAS nio faz pagamentos de facilitagio ou PROPINAS
de qualquer tipo.

Todos os colaboradores e terceiros devem evitar qualquer atividade que possa levar, ou sugerir, que
um pagamento facilitado ou propina sera feito por ou em nome do DOMSOLUCOES E GESTAO.

Se solicitado a efetuar ou receber o pagamento em nome da DOM SOLUCOES E GESTAO, esteja
sempre atento ao que é o pagamento e se o valor solicitado é proporcional aos bens ou servicos
prestados.

Formalize sempre sua acao, descreve de forma detalhada o motivo do pagamento ou do recebimento
de modo a evidenciar que trabalhou de forma licita.

Quaisquer suspeitas, preocupagdes ou consultas relativas a um pagamento devem serlevantadas com
o COMPLIANCE OFFICER.
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PRESENTES, BRINDES E
HOSPITALIDADE

Os colaboradores da DOM SOLUCOES E GESTAO e terceiros nio devem usar sua posi¢do para solicitar
dinheiro, patrocinio, recebimento de brindes, presentes ouservicos gratuitos de quaisquer clientes,
fornecedores ou contratados para o beneficioda DOM SOLUCOES E GESTAO, beneficio pessoal, ou
beneficio da sua familia ou de amigos.

O recebimento de presentes, brindes e hospitalidade corporativa (convites institucionais) nao sao
proibidos, se os seguintes requisitos forem atendidos:

Nao é feito com a intencdo de influenciar um terceiro a obter ou reter negdcios ou umavantagem
comercial, ou recompensar a provisido ou retencdo de negdcios ou uma vantagem comercial, ou em
troca explicita ou implicita por favores ou beneficios;

Presentes e brindes nominais, tais como itens com logotipos, canetas, calendarios, bonés, camisas e
canecas sdo aceitiveis;

Nao inclui dinheiro ou equivalente em dinheiro;

Convites a eventos sociais, culturais ou esportivos podem ser aceitos, se o custo for razoavel e o
comparecimento servir a um proposito de negdcio costumeiro, tal como rede de trabalho (ex.:
refeicdes, datas festivas e premiagdes);

E entregue abertamente, ndo secretamente; e

Presentes, brindes ou entretenimento ndo devem ser oferecidos aos funcionarios publicos, sem a
aprovacao prévia do SUPERINTENDENTE DE GOVERNANCA E CONTROLE
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INTERNO ou aprovacio pelo COMITE DE COMPLIANCE.

O recebimento de titulo de prémio, caracterizada pela distincdo ou homenagem a funcionario ou
diretamente a DOM SOLUC()ES E GESTAO, devera ser previamente encaminhada ao
SUPERINTENDENTE DE GOVERNANCA E CONTROLE INTERNO para as formalidades necessarias.
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CONTRIBUICOES E PATROCINIOS
BENEFICENTES

Quaisquer contribui¢des de caridade ou patrocinios feitos ou oferecidos na DOM SOLUCOES E
GESTAO, devem:

Nao estar relacionado, dependente ou feito para ganhar, ou influenciar, um negécio oudecisao;
Ser dado diretamente a caridade ou organizacdo relevante e nao a um individuo; e

S6 ser dado com o consentimento prévio do Superintendente de Governanga e Controle Interno ou
do Comité de Compliance.

A DOM SOLUCOES E GESTAO, se assim decidir por necessario, realizar diligéncias na terceira parte
para garantir que o destinatario de qualquer contribuicdao ou patrociniode caridade seja legitimo e,
no caso de uma instituicdo de caridade esta ser devidamente registrada, e que as doagdes ou
patrocinios sejam gastos ou contabilizados de forma adequada.

O destinatario sera obrigado a fornecer um recibo da contribuicdo e a confirmac¢do deque os fundos
serao utilizados.
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DOACOES POLITICAS

A DOM SOLUCOES E GESTAO nio concede contribui¢des aos FUNCIONARIOS PUBLICOS.

Os colaboradores e terceiros ndo devem fazer ou oferecer quaisquer contribuicdes politicas ou
doagdes em nome da DOM SOLUCOES E GESTAO.

Ao realizar qualquer atividade ndo autorizada, todos os funcionarios e terceiros serdoconsiderados

atuando em sua capacidade pessoal ou de sua propria organizacaocorporativa e ndo em nome da
DOM SOLUCOES E GESTAO.
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MANUTENCAO DE REGISTROS

A DOM SOLUCOES E GESTAO deve manter registros financeiros e ter controles internos adequados
em vigor, o que evidenciara a razdo comercial para quaisquer pagamentos feitos a terceiros.

Todas as contas, faturas e outros documentos e registros semelhantes relacionados a negocia¢des
com terceiros devem ser preparados e mantidos com estrita precisao e completude.

Nenhuma conta deve ser mantida "fora do livro contabil" para facilitar ou ocultar pagamentos
indevidos.

DOM Solugdes e Gestao

Rua 137 n2 556, Qd.50, LT 01 - Edif. Alvorada, Sala 101, Setor Marista, CEP 74170-120, Goidnia/GO



JOM

CONSULTORIA E SERVIGOS EM SAUDE

MONITORAMENTO

Todos os funciondrios e terceiros sdo encorajados a levantar preocupagdes sobrequalquer
questao ou suspeita de negligéncia o mais cedo possivel.

Se nio houver certeza ou suspeita se um ato especifico constitui SUBORNO ou CORRUPCAO,deve-se
consultar o COMITE DE COMPLIANCE.
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VIOLACOES DE PROTECAO E
EMISSAO DE RELATORIOS

Funcionarios ou terceiros que se recusam a aceitar ou oferecer suborno, ou aqueles que levantam
preocupacdes ou relatam as irregularidades de outros, nio sofrerdo retaliagdes. A DOM SOLUCOES E
GESTAO incentiva a abertura e apoiara qualquer pessoa que levante preocupagdes genuinas de boa-
fé sob esta POLITICA.

A DOM SOLUCOES E GESTAO estd comprometido em garantir que ninguém sofra um tratamento
prejudicial como resultado da recusa em participar de SUBORNO ou CORRUPCAO, ou por causa de
relatar de boa-fé sua suspeita de que um crime real ou potencial de suborno ou outro crime de
CORRUPCAO ocorreu, ou pode ocorrer.

A DOM SOLUCOES E GESTAO reserva-se o direito de rescindir as relagdes contratuais com os
terceiros se violarem essa POLITICA e demais acdes nas esferas civil e criminal.
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TREINAMENTO E COMUNICACAO

Todos os colaboradores existentes receberdo treinamento regular e relevante sobre como aderir a
essa POLITICA.

O treinamento sobre esta POLITICA faz parte do processo de integragio para todos os novos os
colaboradores e terceiros.

A abordagem robusta da DOM SOLUCOES E GESTAO sobre suborno e corrupgio deve ser comunicada
a todos os terceiros no inicio da relagao comercial com eles e, conforme apropriado posteriormente.
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MONITORAMENTO E REVISAO

O COMITE DE COMPLIANCE acompanhar4 a eficicia e revisard a implementacio destaPOLITICA,
considerando regularmente sua eficacia e adequagao.

Quaisquer possibilidades de melhorias identificadas serao feitas o mais rapidopossivel.

Os procedimentos de controle interno estardo sujeitos a auditorias regulares paragarantir que sao
eficazes no combate ao SUBORNO e a CORRUPCAO.

Todos os funcionarios sdo responsaveis pelo sucesso desta POLITICA e devem garantirque a utilizem
para divulgar qualquer perigo ou irregularidade suspeita.

Comentdrios, sugestdes e consultas devem ser enderecados ao COMITE DE COMPLIANCE.

Esta POLITICA sera revisada anualmente e podera ser alterada a qualquer momento pordeliberagio do
COMITE DE COMPLIANCE.
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RED FLAG’S

RED FLAGS (bandeiras vermelhas) sdao eventos que podem surgir durante o curso de qualquer
funciondario que trabalhe, em nome ou em associacio com a DOM SOLUCOESE GESTAO, e que pode
levantar preocupacdes sob a LEI ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCADO.

Deve ser comunicado prontamente ao COMITE DE COMPLIANCE ou, alternativamente, ao CANAL DE
DENUNCIA, caso seja verificado alguma das seguintes RED FLAGS:

Ter conhecimento de que um terceiro se envolve ou foi acusado de praticar praticas comerciais
inadequadas;

Ter conhecimento que um terceiro tem a reputagio de pagar subornos, ou exigir que subornos sejam
pagos a eles;

Um cliente ou funcionario do governo recomenda ou insiste no uso de um determinadoparceiro de
negocios ou prestador de servico;

Um terceiro insiste em receber uma comissao ou pagamento de taxa antes de se comprometer a
assinar um contrato com o instituto, ou realizar uma fung¢ao ou processo governamental para a DOM
SOLUCOES E GESTAO;

Um terceiro solicita o pagamento em dinheiro e/ou se recusa a fornecer uma fatura ourecibo de um
pagamento feito;

Um terceiro solicita que o pagamento seja feito a um Estado ou Pais ou localizacao geografica
diferente de onde o terceiro reside ou conduz negdcios;
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Um terceiro solicita uma taxa ou comissao adicional inesperada para "facilitar" umservigo;

Um terceiro exige valor ou presentes luxuosos antes de iniciar ou continuarnegociacoes ou
discussodes sobre um assunto;

Um terceiro solicita que um pagamento seja feito para "ignorar" possiveis violagdeslegais;

Um terceiro solicita que vocé forneca emprego ou alguma outra vantagem a umfamiliar, amigo ou
similar;

Toma-se conhecimento que um colega tem convidado um funcionario publico emparticular para
refeicOes muito caras e frequentes;

Receber uma fatura de um terceiro que parece nao ser padrao ou personalizada;

Perceber que a empresa foi faturada por uma comissdo ou pagamento de taxa queparece grande
dado o servico declarado ter sido prestado; ou

Um terceiro solicita ou requer o uso de um agente, intermediario, consultor,distribuidor ou
fornecedor.
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