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APRESENTAÇÃO
A DOM Consultoria e Serviços em Saúde
é uma empresa estabelecida desde 2014,
especializada em consultoria de
processos, tecnologia da informação
aplicados a gestão em saúde.

Atendemos Instituições Públicas e
Privadas de diversos portes e setores,
oferecendo soluções personalizadas
através de tecnologia e consultoria
especializada.
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NOSSA HISTÓRIA
Contamos com uma equipe de alta
performance, todos unidos com o
propósito de integrar planejamento, 

 Trabalho com foco na  eficiência 
Nossa expertise em mapeamento de processos
e dados nos levam a encontrar pontos de
estrangulamento
da gestão e com isso, nos permite ter uma
visão privilegiada dos problemas, para assim
então, buscar
soluções que ampliem a capacidade de
alavancar os objetivos institucionais a outro
patamar.

De produto para serviço 
Nosso valor está em possibilitar a
visualização e efetivação
de soluções que unam objetivos, processos e
finalidades. Nosso trabalho
situa-se no campo da estratégia que melhor
reduz custos, financeiros ou não,
para a obtenção de resultados esperados.
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Execução e estratégia
Para o projetos, respeitando a cultura 
organizacional da empresa cliente, 
porém focando sempre desenvolvimento 
de na otimização e aumento.

Somos flexíveis
Sabemos que as necessidades são
distintas em cada negócio, Até por isso,
desenvolvemos
soluções personalizadas, que apoiem nossos
clientes, em linha com seus objetivos
estratégicos e missões institucionais.
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NOSSOS PILARES

VISÃO
Ser referência em consultoria de melhoria de
processos, reconhecida pela excelência, inovação e
impacto positivo nos serviços desenvolvidos.

MISSÃO
Capacitar instituições a alcançarem a excelência
operacional por meio de soluções inovadoras e
customizadas.

VALORES
• Ética 
• Profissionalismo 
• Respeito
•Responsabilidade Social
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SERVIÇOS QUE OFERECEMOS
- Certificações em Saúde;
- Comunicação e Atendimento ao Cliente;
- Consultoria em políticas de Saúde e Saúde Pública;
- Cursos presenciais e à distância especializados;
- Finanças Aplicada a Negócios;
- Gestão da Inovação e Ferramentas Digitais;
- Gestão da Qualidade;
- Gestão de Contratos e Terceirização;
- Gestão de Equipamentos e Suprimentos (Materiais);
- Gestão de Hotelaria em Saúde;
- Gestão de Plano de Saúde e Auditoria Hospitalar;
- Gestão de Resíduos Sólidos em Saúde;
- Gestão de Risco e Segurança do Paciente;
- Gestão de riscos institucionais;
- Gestão de Serviços Hospitalares;
- Gestão Estratégica de Pessoas;
- Humanização na Saúde;
- Logística Hospitalar;
- Marketing Hospitalar;
- Treinamento e capacitação de funcionários e servidores públicos.
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NOSSO TRABALHO
A DOM como empresa especializada no segmento da gestão pública e privada,
atua para garantir
tanto o bem-estar dos clientes fins de nossos parceiros, como na qualidade
dos processos, exercendo influência substantiva na organização de rotinas,
controle de agendas, monitoramento de dados, pessoas e equipamentos.
Isso envolve desde a administração
de finanças, até a processos especializados do segmento do cliente, criação de
termos de referência, editais de chamamentos públicos, alterações nas
políticas de recursos humanos, nos postos de trabalho e realização de estudos
técnicos preliminares e avançados sobre a realidade sócio-econômica e
política, todos amparados por dados, tecnologias e uma rígida política interna
de compliance e de suporte jurídico, atuando no mais estrito cumprimento da
legislação nacional e local. 
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CLIENTES ATENDIDOS
Trabalhamos para atender os públicos mais exigentes,
com muita qualidade e dedicação. 
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FONE:  (62) 98433-8196 
Email: domsolucoes@domsolucoes.com.br 
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