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Quem somos

A DOM Soluc¢Bes e Gestao € uma empresa de consultoria em tecnologia

da informacdo e mapeamento de processos que esta presente no
mercado desde 2014,

Atuamos no segmento de prestacdo de servicos especializados para
Instituicdes Publicas e Privadas de diferentes portes e atividades,
desenvolvendo sistemas e consultoria especializada.



Sobre Nos

Contamos com uma equipe de alta performance,
todos unidos com o proposito de integrar
planejamento, execucao e estratégia para o
desenvolvimento de projetos, respeitando a
cultura organizacional da empresa cliente, porém
focando sempre na otimizacdo e aumento da
produtividade.



Sobre Nos

\ﬁ) Trabalhamos com foco nas pessoas

:m é Em um momento em que pessoas e empresas buscam
Q\ humanizar as relacbes, o atendimento mais pessoal,

Q proximo e personalizado gera diferenciacao.

Somos flexiveis

E[[I] Sabemos que as necessidades sdo distintas em cada
negocio, ndo ha como tratar todos da mesma forma. Pensar
solucdes flexiveis que apoiem nossos clientes esta alinhado
COM NOSSO proposito.

De produto para servico
Nosso valor ndo esta exclusivamente nas solu¢des providas,
mas no servico e onde ele pode te levar. A busca por
solucBes integradas que traz acompanhamento e suporte
de processos, trazem uma visdo estratégica para o negocio.
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Missao
Ser provedor de

solucdes e inovacOes
tecnoldgicas para as

Instituicdes e Cidaddos.

Visao
Ajudar as instituicfes e
profissionais a rever,
desenvolver e implantar
as melhores praticas de
tecnologia e inovacao
para torna-los mais
eficientes e
protagonistas de seu
SuCesso.

Pilares

&
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Valores
Ftica
Profissionalismo
Respeito
Responsabilidade
Social



Gestao Hospitalar

Gestdo hospitalar é a area responsavel pela
administracdo de um hospital em sua totalidade.

A DOM como empresa especializada nesse segmento
atua para garantir tanto o bem-estar dos pacientes
como a qualidade infraestrutural da instituicdo,
exercendo influéncia em questbes como a
organizacao de processos, controle de agendas,
pessoas e equipamentos.

Isso envolve desde a administracdo de financgas, até a
transferéncia de pacientes entre salas, alteracdes de
funcionarios nos postos de trabalho, realizacdo de
exames etc.
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Oferecemos aos nossos clientes consultorias nas areas

Gestdo da Inovacdo e Ferramentas Digitais
Comunicacao e Atendimento ao Cliente

Financas Aplicada a Negocios

Politicas de Saude e Saude Publica

Humanizac¢do na Saude

Gestdo de Contratos e Terceirizacdo

Gestdo de Plano de Saude e Auditoria Hospitalar
Gestdo de Risco e Seguranca do Paciente
Gestao de Residuos Solidos em Saude

Gestdo Estratégica de Pessoas

Marketing Hospitalar

Gestdo de Hotelaria em Saude

Gestdo de Servicos Hospitalares

Gestdo de Equipamentos e Suprimentos (Materiais)
Logistica Hospitalar

Gestdo da Qualidade e CertificagBes em Saude




Softwares de
Gestao Hospitalar

A gestao hospitalar € um desafio complexo que envolve diversas
areas, desde a administracdo de recursos humanos até o
controle de estoques e a gestdao financeira. Para garantir a
eficiéncia e a qualidade desses processos, muitos hospitais tém
investido em solu¢Bes tecnoldgicas, como softwares de gestdo
hospitalar.

A DOM é especialista em desenvolvimento de softwares em
gestdo hospitalar. Nossos softwares realizam a automacdo de
processos, a integracdo de informacdes e a geracdo de relatorios
precisos e em tempo real, 0 que ajuda os gestores a tomar
decisGes mais estratégicas e eficazes.

Com a escolha do nosso sistema, os gestores podem otimizar a
gestdo hospitalar e garantir a sustentabilidade financeira da
instituicao.






